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Af: Martin Hammer  

Ambulancerne i hovedstadsområdet er længere tid om at nå frem, end regionens tal hidtil har vist. 

Ambulancerne i Region Hovedstaden kommer reelt senere frem, end regionen hidtil har oplyst. 

Det viser nye tal, som regionen har måttet fremlægge efter kritik af den metode, man hidtil har 

brugt, når man skulle opgøre den såkaldte responstid.  

Regionens tidligere tal sagde, at ambulancer med udrykning var fremme efter 6 minutter og 7 

sekunder. Efter de nye tal tager det 6 minutter og 45 sekunder, eller 10 procent længere tid. 

For ambulancer uden udrykning var tallet tidligere 12 minutter og 56 sekunder. Efter de nye er disse 

ambulancer 15 minutter og 26 sekunder, eller 19 procent længere, om turene. 

Ændrede metode  

Regionen ændrede sin metode 1. september sidste år, da man indførte en ny ambulanceordning efter 

en udbudsrunde. 

Ind til da havde man anvendt den metode, som de øvrige regioner også bruger, nemlig at tage 

gennemsnittet for alle ture. 

1. september gik man over til at anvende den såkaldte medianværdi, der viser, hvor længe, den 

sidste af de 50 procent hurtigste ambulancer er om at nå frem.  

  

Kritik for uklarhed 

Regionen blev siden kritiseret fra ambulancefaglig side for at opgive tider, der er umulige at 

sammenligne med tiderne før 1. september eller med tider fra andre regioner. 

Hidtil har regionen fastholdt, at medianværdien typisk svarer til den gennemsnitlige responstid, selv 

om de langsomste og mest problematiske udrykninger ikke tæller med, når man opgør den værdi. 

Men nu har regionen bøjet sig for kritikken og offentliggjort responstiderne både som medianværdi 

og som gennemsnit. 


